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Online-Abonnementvertrag

zwischen dem Kunden und der SoftBCom Berlin GmbH

1. Vertragsparteien
Dieser Abonnementvertrag (,Vertrag“) wird geschlossen zwischen:

Kunde: [Firmenname]
[Anschrift]
(,Kunde®)

und

SoftBCom Berlin GmbH

Schiffbauerdamm 19, 10117 Berlin, Deutschland

Eingetragen beim Amtsgericht Charlottenburg, HRB 231525 B
(»,SoftBCom*)

2. Vertragsgegenstand

Gegenstand dieses Vertrags ist die Bereitstellung des Zugangs zu den webbasierten
Softwareldsungen (Software-as-a-Service oder ,,SaaS“) von SoftBCom, einschlieBlich, aber
nicht beschrankt auf die Plattform QAWacht und damit verbundene Dienste, wie auf der
Website von SoftBCom beschrieben.

3. Vertragsbestandteile
Die folgenden Dokumente sind integrale Bestandteile dieses Vertrags:

e Die jeweils gultigen SaaS-Nutzungsbedingungen unter:
https://www.softbcom.de/saas-terms-of-use

e Die allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) unter: https://www.softbcom.de/aghb

Der Kunde bestatigt, diese Bedingungen gelesen und als verbindlich akzeptiert zu haben.

4. Entgelte und Zahlungsbedingungen

(1) Der Kunde verpflichtet sich, die fur das gewahlte Servicepaket anfallenden
Abonnementgebuhren gemaB dem Bestellprozess oder der auf der Website von SoftBCom
veroffentlichten Preisliste zu zahlen.
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(2) Alle GebUhren verstehen sich zuzlglich der jeweils geltenden Umsatzsteuer oder anderer
gesetzlicher Abgaben. Die Zahlung ist im Voraus fur den vereinbarten Abrechnungszeitraum
(z. B. monatlich oder jahrlich) fallig, sofern nicht anders vereinbart.

(3) SoftBCom kann kostenlose Testzeitrdume anbieten. Nach Ablauf des Tests ist flr die weitere
Nutzung ein kostenpflichtiges Abonnement erforderlich.

(4) Der Kunde ermachtigt SoftBCom, die vereinbarten Gebuhren Gber das gewahlte
Zahlungsmittel abzurechnen. Bei Zahlungsverzug kann der Zugriff ausgesetzt werden, bis die
Zahlung erfolgt ist.

(5) Abonnements verlangern sich automatisch am Ende jedes Abrechnungszeitraums, sofern
keine fristgerechte Kundigung gemaB den Kiindigungsbedingungen der SaaS-
Nutzungsbedingungen erfolgt.

(6) SoftBCom behalt sich das Recht vor, Preise mit angemessener Vorankundigung gemaB den
SaaS-Nutzungsbedingungen anzupassen.

(7) Rechnungen werden elektronisch bereitgestellt, sofern nichts anderes vereinbart ist.

5. Laufzeit und Kiindigung

Dieser Vertrag tritt mit der elektronischen Annahme durch den Kunden in Kraft und gilt far die
Dauer des gewahlten Abonnementzeitraums. Beide Parteien kdnnen den Vertrag gemaB den
Kindigungsregelungen der SaaS-Nutzungsbedingungen beenden.

6. Datenverarbeitung und Datenschutz

SoftBCom verarbeitet Kundendaten gemaB den geltenden Datenschutzgesetzen und dem
Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV), der dem Kunden zur Einsicht und Annahme bereitgestellt
wird.

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist Berlin, soweit gesetzlich
zuldssig.

8. Schlussbestimmungen

Im Falle von Widerspriichen zwischen diesem Vertrag und den genannten SaaS-
Nutzungsbedingungen oder AGB haben die Regelungen dieses Vertrags Vorrang.

Datum des Vertragsschlusses:
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Dieser Vertrag ist von SoftBCom Berlin GmbH vorunterzeichnet.
Name: Vladimir Dudchenko

Position: CEO

Kunde: [wird elektronisch durch einen bevollmachtigten Vertreter akzeptiert]



